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به نام خداوند اندیشه و آگاهی، سرچشمه هر تحول ماندگار

در جهانی  هاای یدگداها  فنا ریااننیا ن یدننفانا بیشاانی   اد  بن فاا  
نمااند دریاارا در فااه ایده  بیااهم برا یاا م   اای رااا  بن برهااند ب اا   

ی  ان برخاانرم هاهنر  حنما  مر ای رب  ا. ط بح  آریاه  اداهرش هاه  ب ا 
جنمعاای م هاا  ن ح راای با حاا ن  م بمااش بیشاانی  ا؛ااهره ماا  هیده  

ر م ههنر  با هی    برن  ننر ب خ بر ب   های ینراهبیام یا آنیا ن ید ا 
خی ایهن نمنی  بینههیه خ بفیه   د هی بیشند در هنی د آیهن قا بر دبها

. نهه
مصااانحدی بخخصن ااا  برااان هاااهنر   ااان یرنرشااا ر بیاااهین اگااا م راااا  بن 
چه   فاانا   جشااخی حاا ن  برا یاا م م ر  ااخ  هه یاداار  اا با نبهااننا 

بران . جنرین  بمرنز ن چ ه بیهبن آریاه  بران دبیا  را بفه آنرد  ب ا 
افااا  نا  ی اااند م  دفاااه هااای برا یااا م  در مصااا  حنمااا  ر باااا  بن 
چانرچ    اایخ   هداا د هاا برر هاانر ح ها  هاا د  ن  اای میاا بد دبی اا  

ا ربفد دا در ط بح   دشخه فنا بیشند مح رم ا  عی ینرهبی ن برا؛ان
 یا در بران مصانحدیم  ا  ی؛ا  محا. هدفد  نیها  هینخخی م  ها د

برا یاا م  در م بجهاای  اان چن   فاانا یدگدااه  ج بمااد معن اا  ا هدااه 
هااه  ن ینرااهبیا  اای می بد رااا  بن مهه ااارین م  اای فنا ب  ااا بیا آد 
مع راا  م  هاا د  ینرااا دا هااای رراان  ن  اارم  بیشااندم  هااا   نیا 

رک  ننمنی م حفنظ  بن مین د ن مشئ  د  ی ررا بجخهنم  رب در قن ب
.چ ه بیهبز راپنرچی ن آریه  ییر  ی فه ید یه م  دفه

بن دریاا  م ماا منر مشره هااه م بفهداا  فهانیا فاانا ر برهااخی بام 
م نره  ج بمد در ر بریاه ط بحا م ا جای  ای افننر فانا ر فییا  ن 

فدئا  . ی؛  م بمش بیشنی  در فاهبر  ریننیا فانا ی ظها ر ب ا 
م احریریاای مر اای یداار  اا  ماارنرر اشااخ   اعنمااش مدااند ی نف اای بد

هبد مخاصصااندم  ااینرد ن  دن اا  ا بربد ا هدااه هاا د  ن بن مرقی میاا
ر دم ر م  هیه د خننردفنا م ه  ن ارربدنر خا د رب  ا با بیخ انر د

ندل بمده ب   برن نرژ  ینمی نمدیی  انن ادا. ههنر  فنا آا  بربئی دفیه
دبی م فهانیا فنا م ه  ن ا  عی ینرا دفنا ی آنربیی دی رب خنا 

.برا؛نا  رم م برهی م  ه   نیا ن ینرهبیا  نهه

سعیده طاهرزاده
رئدس فدئ  احریریی مر ی دبی ر ر  برا ی م 

پیشگفتار



تی
ادا

 س
تی

س
ه

ا
نــد

ور
تـچـــر

ان لطفاااا اگاار تمایااد دایوااد، بیااوگراای خوتاااهی از خودتاا
.برای ما و مخاطبان مان ارائه دهید

 ننمنی   من در حنل حنم  ب خند ینبد هین    یعخ 
برن . در دبی ین  نرخ بارزریه در آرری؛نا جی    فشخه
 اای دبی ین  یی ایهن راا  بن دن دبی این    اا  ه ا رم  

ی را  بن دن دبی ین  مهخانن در هاش قانر  ا آرری؛ان یدار  ا
رعن دا  آم نها  خاا د رب در ۱۹۹۵بن  اانل . هاهنر م  آراه

 اای م اداای ۲۰۰۸براان دبی ااین  آکاانن هاا د  با ن بن  اانل 
 ن آکنن دبی دنیا برا؛ن رنرخی با  برن دنر  ا؛ریدنً فه نمند

رعن د  فااانا ی نف ااا  مااان در حااا ن  ی؛ااا  م بماااش 
ز یااد  بن آد اه هاا. بیشاانی  ن برا یاا م  دی ینرااهبیا  اا د

ب    ی نف  فنره    برا ی م  هاینخخ  قا بر دبها 
ن دی نمدیااای فنر  فهگااا د ط بحااا  رب ر فااانا هااانیبرا 

یاارن‌  ا هنرهین اا  برهااه ماان  اای . رعن داا  م  هاا دا
ی ا ط بح  بانق هیخرل یدرنان  بخخصنص دبها  ن ر ان 

دهخرا با یدز ان حها  ی ط بح  م ا رفنا جش  نج ا
درردخااانل ن  ااانر   ااانمنیی فنا هیخااارل مخه هااار  ااا د  

مشااادر ی نف ااا  خااا د رب  ااای ۲۰۰۸ نبرن حااانلم بن  ااانل 
دا  ه  م بمش بیشنی م برا ی م  ن ینراهبیا ایددا  دب

ن بن آد نمند انهی دم برن ح ن  مح ر ب    رعن د  فنا
در حااانل حنمااا م . م هااا  ن ی نف ااا  مااان  ااا د  ب ااا 
رب  ا  مهاه  (  (IEAیین   بیرهان  دن ب ه  ا  برا یا م 

یدر  ی می بد را  بن فه ی رشیهاند۲۰۱۶دبرا ن بن  نل 
.ن   د د  مر ی ا برا ی م  رعن د  م  هیه

نای  با توجه به پیشینه ی علمی و پژوهشی شما و همچ
نه اشاره تان به موضوع پایدایی، از منظر ارگونومی چگو

می تااوان اطمینااان  ارااد خاارد خااه گفاا  وگوی ج ااانی 
دیباااره ی خااار، اناااویی و پایاادایی، بازتاص دهنااده راادای 

تمامی مناطق ج ان باشد؟
 ااهبفنا " ی  اا   شاادنر خاا    ب اا م زیاا ب نقخاا  بن 

 ااان م  ااا ردهم میا رمااند " میاانطم ماخ ااا جهااند
ب یاشاخدن  انر بران براه  رب در قن ا. ای ع درهان  فن ا 

ن بن ( (IEAرعن د  فاانا بیرهااان  دن ب ه  اا  برا یااا م  
 ای ب خاانر ۲۰۱۸طریم راک ههدخای ریا  های حاهند  انل 

ران مان بن ب خاهب م ا  ب. چنر ز ا  دس ههم دیدنل ه دره
یین   آد رب    ۲۰۲۱ان ۲۰۱۵ههدخی ا ری    دا ن بن  نل 

فااها ب اا   ماان بررااند  شااخرا  اا با . مهااه  دبهااخه
م نره  دراهان  فنا مخیا ع بن   ب ا  جهاند ن  رر ا  

یی برن م م ع   د هی م بمش بیشنی  ن برا ی م  چی 
م  ا بییاااه دی رااانرخن رب  حش فااانر   ااا با چن   فااانا 

ی در مهااشم براان ر بریااه  اا. ینرااهبیا ی؛  آررییاا  هییااه
هااااااش ادرا هااااادای با اشاااااخ د  بز ی نف ااااای بد ن 

 بد مخاصصند مرقی میه  ی برن ح ن  میر  هه ن م  اا
براا بد . افاا  هاای ااان حااه زیااندا یدااز م ر؛داا  آمدر  اا د

یهم  شدنیا بن ی؛نط ماخ ا جهند  ای بران جریاند ید  اخ
.  دف چیه مدزبد م نره  در مینطم ماخ ا راشند ید

 اااا با م اااانلم م اااانره  هییهاند رعاااان   بن ید زی یااااهم
ب اااخ ب دنم ‌بیااانم هااا   جیااا   م چااادنم مااان رام  ااایینی رم
م ه اا رفنا ماخ ااا بینیاانا هاا ق م ریریااهم  اا ئدس
یرن‌م ف یهم ارنفا   اررا بن ر بیشای ن  ریخنیدانم ارنفا 

 اررا ه چک برنلار مخحه  آمریانم هنیندب ن ارن  یشادخنً 
در. بن ه هددااان ن  رزیاااش در برااان هااادای ح ااا ر دبهاااخیه

یخدریم جنمعای با جهانی  بز ی نف ای بد ن مخاصصاند 
.ید بم د برن م م ع هاش ا ر 
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 اان نیند  اای براان حاا ن م  ی  اا م  آهااانر م  هاا د هاای 
مشااانئش ن چن   فااانا مااا ادر  ااان ینراااهبیا در میااانطم 
ماخ ااا جهاااند راشاااند یدشاااخیه ن  ااای فهااادن د داااشم 

فا  رب  حش فنا ید ایهندا یدار  نراه مخین اب  ان ها برر
 ااا با یه یااایم در ه ااا رفنا .  میش؛ااای ط بحااا  هااا یه

جی    جهندم رب  حش فن ههخار  ا  ریننیا فانا ید ا رخی
مخاااااا  فشاااااخیه ن  د اااااخر  ااااا  ایددااااا بر ررخااااانیا ن 
ینرا دفااانا هه ریاااننیا اه هاااز دبریاااهم درحن   هااای در 

نا ه  رفنا ههنل جهنی م ا جی  د خرا  ی ریننیا ف
ش ید  رخی ن یح   اعنمش آد فن  ان بیشاند در حاش مشانئ

برن حانلم در فا  دن میش؛ایم   ان. ینرهبیا معش ا ب ا 
 با ب اا   فهااند مشاائ ی"  هدیی  اانزا"مشاائ ی ا ب اا   

هاااای در مهیه اااا   شاااادنی  اااای آد م  یاااا دبزیه  رعیاااا  
نبرد بطهدیند بن برن هی فیینا ب خفند  بن مین دم آ دد 

.یایده
در به نظر شما بزرگ ترو  ارر  ها و مساوولی  های ماا

چیساااااااا ؟( پایاااااااادایی)قبااااااااال ایاااااااا  مسااااااااائد 
 هخااارین رب   ااا با . درادااا  هاااهد  ااان م مااا ع ینراااهبیا

اا  م نره م   با ههن ن ف  ر د دریرام ید  خن  ای ر
   بن ههدخی فنا ری  بیرهان  دن ب ه  ا  برا یا م  ب ا

م  ر  . ینا دبرد" 1ههدخی ا ری  ینرهبیا"ههدخی با هی 
در آد   با بم نا بیرهن فنا م   رهرب اد د ربریاند 

نن ب   ن حخ  با  م   را  بن برن بیرهن فان یدنهادهم  ا
خ  فه م  ا بیده  پد یهره ن مان در بران نمدیای محاهندر

در حاانل حنماا  بن ف راا  رئاادس براان . قنئااش یه  هاا ره
ههدخاااای بطهدیااااند یااااهبرام بماااان بطرماااانر مرباااا ط  اااای 

 ا  ههدخی فنا ری  بن طریام ن   انر  بیرهان  دن ب ه 
در د اخ   ب ا  ن « دیبنر  مان»ن دی  ا  2برا ی م 

مرقی میااهبد م  ا بییااه بن آد طریاام بطرماانر  د ااخرا
.هشب هییه

   ی ط ره  م دن   دبرا ینراهبیا رب مشائ ی با فهیانی
خی  ااهبیه  یداانزا یدشاا  حخهاانً  اای آد مرقاای ا نرااژ  دبهاا

 نهاااده اااان آد رب در اهااانا هنرفااانر  هااای  ااای می بد راااک 
بن. مخاصاااو م بماااش بیشااانی  ن برا یااا م   ییرنیداااه

 شدنیا جهنرم ینرهبیا در ذبر هنیا هی مان در برن حا ن 

بیرنا م  دفده یهفخی ب  م حخ  باا  آد رب  ان بران یانا
مان دیبانر  ا هنرآماهام  ارم  ن  ها   نیا هانر . یا بیده

ن  حد  م  هیده ن فهی  برن فان مفانفده  ما ادر  ا
  ن  یاان  برن نقخاا   اای م بمااش بیشاانی. ینرااهبیا فشااخیه

برا یاااا م  م  ی دبزیااااهم دی نبقااااد  اااای ینرااااهبیا یدااااز 
هنا ی دبخخی بره  ایهن هنر  ب   فیینا ط بح  هنرم  ی ا

.مین دم  ی نرژ  مین د محدش م یدر  دیهر ده
 ا با یه یایم دی  شادنیا بن ه ا رفنا جهاندم  ای نرژ  در 
ه اااا رفنا هااااهن   جهااااند هاااای میاااان د ماااان    اااا با 
ن رب  حش فنا ریننربیی رب در بخخدنر دبریاهم معها لًا نقخا   ا
مشائ ی با ین اای ین م  ها رهم    دریاار ریاننیا رب  اای آد

 دد م نل  ند  ا آدم نظدفی ا   یاه ها. بمنری م  هیده
در ه  رفنا جیا    جهاندم حاش بران مشائ ی .  نر ب  

عد   ی معینا  هدیی  نزا خ دِ نظدفیم بطهدیند بز نم
 یاه  هی  مین بم رن بررند  اش ح  ب ا  های یدانز  ای  

بماان در ه اا رفنا هااهن   جهااندم . هاا دد رب   طاا ا هیااه
نبهی  ر یا برن ب   هی چی یای م  اا بد ریاننیا با

یرانا رنر  هی  نی رب   با ههن   یه هیه اان خ دااند آد رب ب
یهفده  کنرش بن بریای برن ینرا دم خا د مشانئش اانن  با

. یهره م  آنرد
فاار  اانر هاای ریااننیا جهرااها بماانری ماا  هیدهم بن میاان د 

ی ر از بران  نره  دیهر ده ها. طددع  ب خفند  م  هیده
ریااننیا بن هراان ااا مدن م  هاا دم بیااریا لانا  اا با  اای هنر 
بیهبخخن آد بن هران م  آراهم ن دی ینراند مها  مفداه آد چای 
  ی هاااخ  در بیخاااانر  خ بفاااه  ااا د   آرااان  نزینرااا  

ه ااا رفنا هاااهنل . م  هااا د رااان دنی ییاخااای م  هااا د
جهاانی   اان چاان    ررا ااارا م بجی بیااهم زیاا ب  اا با بیراانا 

 ای . ههنیا  ند م مین د  شادنی  د اخرا مصا ا م  هییا
فهااادن د داااشم مشااائ  د  فنا مااا ادر  ااان ینراااهبیا در 
ه ااا رفنا هاااهن    اااییدن ا  بن ه ااا رفنا جیااا    

ع جهند ب  م بمن اهند م  هیه فهی  نره  ی برن م م 
. ا جی دبهخی  نهیه

برااه  آل ماان براان ب اا  هاای ینرااهبیا  اای می بد رااا  بن 
درهان  فنا در برا ی م  م رد ا جای قا بر ادا د ن حخا  

ها دن   دبرا هی ینرهبیا  ی می بد را  بز نب‌اند ه دا
دینبقاادم در حاانل  رر اا    خاا  . براان رهااخی مشااره هاا د

ده ایدد بر در اعریا م بمش بیشنی  ن برا ی م  فشخ
خهم ان  ی جنا  حد  بز ررن  ن  ه   نیا رن مه اا د  دشا

ه  چ بهای ا هداه هیاد«  دشخه فنا هنیا ینرهبر»  رنً    
در یهنراا م هاانیا هاای بیراانا ماا  دفدهم بررااند فهاادن 

. دشخه فنا هنیا ینرهبر ب  
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ه در آیا می توانید نمونه یا یوایتی از پروژه ای ارائه دهید خ
آن، عوامااد انسااانی تفاااوتی واقعاای دی زناادگی ااااراد یااا 

جوامع ایجاد خرده باشد؟
 با یرن‌  ا م ردمرقی ا منم مهاهانً  ای د داش جنمعای.   ی

هی اح  اا  د  آد قا بر ا را م یارن‌  با در ماانی   ای یانا
  آد های ب اشره قاهره  ا) ا د «  ا یخین  کدرر اه »
(. ب  1«نبکی ی دی »

 ااانهیند برااان میش؛ااای در حنهااادی ا یندخنیااای نیاااها  
م  ه دیااه ن خنیاای فنر  دبهااخیه هاای بز نیق فاانا ر اارا 
م ج دبی  ی  ا رر  ا فه  یها هاه   انخخی هاه   ا د 

ی م ااا   هاا. آد فاان ر؛د ااارین ق اا  قن ش اصاا ی   دیااه
ه دبهااخیه براان  اا د هاای با چاای  اای آ  د خ  اا  دبهااخی

رعیااا  راااک هاااد  آ  م اااخ و ن فهگیااادن ا ب   فااانا )
م بماان فاادم  اانمنیی با  اا با (مهاا م  در بخخدنرهااند  اا د

جهاااد آنیا ن دراااد رنمااار  ن آ  مص ا هاااه  نجااا د 
 یااان  برن باااا  هشااا  هیااانر هاااد  آ م خااا د رااان .یهبهااا  

 دن  فااانر  رب م  هشااا م آِ  مص ا هاااه  ینا نمااادن 
ییاخاای م  هااه ن در مدااند ه چی یس ه چاای فنا جنمعاای 
جنیا م  ا   ن در برن مشد م بی بع آ  دا  فن رب  ن خ د

.میخ؛ش م  ه د
  در ماان اصااهده ااا رخده  اان ب ااخفند  بز ینرااا د م اانرهخ

م بماااش بیشااانی  ن ط بحااا م رب  ح ااا   ااا با جهاااد آنیا ن 
اصااافدی ا آ  بربئااای هیاااده  راااک  دشاااخه جهاااد آنیا ن 

فهگیااادن م  خ ب اااخده برااان. اصااافدی ا آ  خنهشاااخرا
 ادا  ط بح  مدخی     طددع   نهه ان جنمعی  خ بیاه من

براان طااره  اا  ب اان  ین  فاانا . آد رب در د اا   یداا د
ن طددع  ینلار  ن  ن فهانیا خ د جنمعی هاش ا را 

 ا  د« اانلا  مصای م »در یهنر   ی  دشخه   ی یانا 
آ  راانرخده هاای بن ااا بد طددعاا  انلا  فاان  اا با اصاافدی ا

انلا  فااانا مصااای م  رب برراااند هااا دره ن .  هااا   م   ااا د
 ااپس در چیااهرن م ح اای  اان  اانهیند میش؛اای فهااانیا 

 اا با. هاا دره ااان ب ااخفند  بن آد   بر ااند آ ااند ا  هاا د
بییاه یه ییم برافنع انلا  فن رب برزبر  دبدره اان ما دا  خ 

ظاارنا ن  شااخی فنا خاا د رب ینا آد قاا بر دفیااهم آد فاان رب 
 اانا هش  نهاا  هییااه ن دن اانر    دبریااه   اای برن ا ادب ر

فانع ن  ن برزبر  برا. مین د    با هش  نه  ر بفه هه
جنیهنر  دقدامم بن بران  انن  فن  ای می بد مانیع  دی   ب ا 

 ا آ  فنا ط رنی  یدر  ه     درهم زی ب میش؛ی در حنهدی

. یندخنیی ن در مع ض  در  فنا  نلاد ا  قا بر دبها 
فهگیدن در بر  فنا انلا  فان  ی ا یای با ط بحا  هاهیه 

ران هی مشد فنا مد ر م افع  بررند هییه   ی ط یا های ب
در بر  فن فاه ی؛ا  حفانظخ  دبهاخیه ن فاه  ای می بد 

ماان  اای جنمعاای . ااا ران  ماا رد ب ااخفند  قاا بر م  ا رخیااه
آم ن  دبدره  آم ن  فنا  نخ  ن نن بربئی هه ان بر بد 

بهی د . خ بییه خ دهند انلا  فنا  د خرا بحهبث هییه
برن  نن  فن در حانل اشاخ   فشاخیه ن برا بد  ان  انخ  

.آد فن در مینطم ا ینا دم هیش یدر یدهب م  هییه
زیا ب در برن یرن‌  من   رنً بن م بد مح   ب خفند  ها درهم

براان  دشااخه فاادم قشعاای ا مخح هاا  یااهبرد ن  اای ماا بد 
ادنفاااند. هااادهدنر   ااا با ر بریاااه اصااافدی یدااانن یاااهبرد

 ی هنیررخااای یدااار  ااای ط ر طددعااا  در حنهااادی ا یندخنیااای 
برن فان رب  حش فانر . م  ینریه ن  ین  برن ربریاند فشاخیه

یاه ن هه فرییی ن طددع  فشخیه هی آ  رب اصافدی م  هی
  بران طارهم ا فد؛ا. بن  نزنهنرفنا طددع   ها   م    یاه

ب ااا  بز رب  حش فااانا مدخیااا   ااا  طددعااا م ینرا دفااانا 
 بد  اا با یه یاایم م  ااا. م اانرهخ  ن برا یاا م  ب ااخنیهبرد

نر ی ند دبد هی  ن برازبر  برافانع محاش هش  نها م ر ا
ینا هه  هنف  م  رن هم بیاریا م ردیدانز  ا با بیرانا هانر 
ههخااا  م  هااا د ن رمااانر  هااانیب بد  ااای ط ر چ اااهیدرا 

بن دراااهان  ماانم برااان یااارن‌  یه یااای با . براازبر  م  رن اااه
ر ق ب عاااند  بن فهاااانیا جنمعااای ن دبی اااهیهبد  ااا د ن 

.نبقعنً ارربی با هیف  بییدر  ی ههنر م  رر 
بااااه نظر می رسااااد ایاااا  موضااااوع، اهمیاااا  هم ااااایی 
چندرشااته ای باارای  ااد مسااائد دنیااای واقعاای را نشااان 

.می دهد
مااااان دینبقاااااد بز ینراااااا دا ب اااااخفند  مااااا  هیده هااااای 

بران .  باینمده  م  ه دم یی   رنً چیهرهخی« ر برهخی با»
ینرا د ر برهخی با ب ا م زیا ب بز رهاخی فنا ماخ اا  ا با

ن دن مؤ فی ا ب ن ا  در برا. خ م چدرا ی   ه   م  اد د
یاش  آیای بر بدا های قا بر ب ا  بن . ینرا د نج د دبرد

محصاا ل یهاانر  ب ااخفند  هییااهم  اای می بد ذا یفعااند
ب اا   ر بریااه محشاا   م  هاا یه  آد فاان دبی اا  رب نبرد 
یاارن‌  م  هییااه هاای ماان بن آد     هاا   بره  آد فاان  اانزنهنر 
جنمعی ا خ د ن دریا  مشانئش رب م  هین ایه های مهاان

 فن رب من م  ا بیده آد. ب   دبی هیهبد بن آد آان  یدنهیه
مشن عی هیده ن در یهنرا   ای درو آد فان    ادهم بمان باا 

د ا  برن بر بد رب بن ب خاهب دی یارن‌  دخداش هیادهم  شادنر  اری
مؤ فی ا دنا آیای من.  ی رب  حش فن د   خ بفده رنر 

چدااارا یااا  خ ااام مااا  هیده  چدااارا هااای در فدم راااک بن 
رهخی فنا میف د  ی ایهنر  نج د یاهبرد ن ر؛ار بن طریام

.فهانیا فهۀ برن رهخی فن یهره م  آره
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باه نظر می رساد ایاا  موضاوع نشاان می دهااد خاه طرا اای 
انسااان محور چگونااه می توانااد نتااا  یاااتی ایفااا خنااد،

ایاا  نتااا نااه اتاا  بااه ایاا   ااوزه . بااه وی ه در ارگونااومی
مۀ محدود می شود، بل ه به اندازه ای گسترده اس  خه ه

ایبران دانشمندان بتوانند دقیتاا درک خنند خه ماردم و خا
در هر یوز با چه مسائلی یوبه یو هساتند، ناه این اه رارااا 

.ازندآزمایشگاه بنشینند و به  د برخی مش لات بپرد

 بحا  برن فهاند ط. دقد؛نً  ی یاخی ا در خ  بهنر  ه دره
ب اشره جان د  هایدها های بن خا دا. بیشند مح ر ب ا 

 د ن یدش م   ای هاو دریرا دیبنر  ب   حد  م  ه
م بمااش بیشاانی  ن برا یاا م م چشااد  »آد براان  اا د هاای 

مان . «فشخیه هی  نرر رهخی فن رب  ی فاه مخصاش م  هییاه
دبیاا م یاریاای فن ن ااصااو خاا د رب نبرد براان ر بریااهفن 

ن م  هیدهم بمن دینبقد چشاد  فشاخده های  شادنیا بن برا
رهاااخی فنم بن جه ااای خااا د هااانیب بد رااان دیینر  هییاااهاند 

.ط بح  فنم رب هینر فه یین  م  دبرد

ود اگر بخواهیم بیشتر بر م ندسای عواماد انساانی و خا
  ارگونومی تمرخا  خنایم، ایا   اوزه به واساطه ی پیشارا

شاااما . ساااروع انااااویی به سااارع  در  اااال ت ییااار اسااا 
وضااعی  خنااونی ارگونااومی را، بااه وی ه از نظاار  وزه هااای 
مختلاااا، آن، یعناااای ارگونااااومی ایزو اااای، شااااناختی و 

سازمانی، چگونه توری، می خنید؟
دا ین خ  ی برن ی    ده بر ب  م زی ب معها لًا فا  را 

هاااای در حاااا ن  با خاااانص رعن داااا  م  هیااااهم آد حاااا ن  رب 
بمن ینیها هی فه بهی د در حنل . مهه ارین ح ن  م  دبیه

هاااش ادرا ب اا م ح هاا  بن ییاان   اایخ   اای ح ن  فاانا 
زبم ردریا م هینخخ  ن  ننمنی   ای می بد  ا  فانا مرا

 اای  اا ا درو آد فاان  اای می بد ب عااند ماخ ااا رااک یااانا 
ی ینرا دفنا ی رن    برن ب ن  ب اخ بریه ها. نبحه ب  

براان ح ن  فاان رب یاای  اای می بد  ااد  فنا مشااخ؛شم   ااای 
 اااای می بد جیداااای فنا مخفااااننر رااااک  دشااااخه در یااااا  

مهان ب   فار راک بن مان در حا ن  با م ااو .  یدریه
هبی ن ااصو دبهخی  نهدهم بمان  ا با برراند ایددا بر ینرا
هیا  مؤ  م  نره اهنم  برن ب عند رب در ر بریه حش مشئ ی م

.ق بر دفده
 اا با یه یاایم م  ااا بد بن میااا  برا یاا م  ردریااا  ییاان 

هم ه د ن ی  ده م ض چ؛هی  نره  نهاهم نزد آد چ؛اهی  نها
بن .آرن هنیب  قندی  ی جن ی جنر  رن چ خنیهد آد فش  رن خدا 

میااا  هااینخخ  یدااز م  ااا بد  رر اا  هاا د هاای آراان ط بحاا  
 ی ا یاای با ب اا  هاای  اا یخ فنا هااینخخ  لانا  اا با درو

راان بن میااا  . یحاا ا ب ااخفند  بن آد رب راا بفه  م  هیااه راان یاای

 فانا  ننمنی   یرده هی برن هنر چی یی  ان  انر  رعن د 
 اان برن حاانلم رب  حااش نبقعاا  . براا بد فهنفیاار م  هاا د

نمااانی  حن اااش م  هااا د هااای برااان  ااای جیدااای  ی  ااا رر 
م راپنرچاای ماا رد ا جاای قاا بر اد یااه  رعیاا  ب عااند ردریااا 
هینخخ  ن  ننمنی   ی ط ر فه نماند درو ها یه ن ینب ار

.مخ؛ن ش آد فن   با حش مشئ ی مهیا  ق بر اد د
خی براان  اای آد معیاان یدشاا  هاای براا بد یدنرااه ااصااو دبهاا

راان  اا با یه یاایم براا بدا هاای ید اادیی ا یزهااا .  نهاایه
ردری  اا یا دبریااهم ااصااو  اانلار  در ردری  اا یا براان
ر بریهفن دبریه ن  نره بذمند هایه های بران حا ن م ی؛شای ا

م بماان دبیشااخن بریااای م بمااش هااینخخ . قاا ر ماان یدشاا 
نراه منطف  ن ان حها  ننمنی  مهه فشخیه ن یدز بریاای  

دیباانر  ا جیداای فنا ردریااا  ن یحاا   ا اعنمااش آد فاان  اان 
م جیداای فنا هااینخخ  ن  ااننمنی  بطرماانر دبهااخی  نهااه

.مرنیا ب  
اگر بخاواهیم دیبااره ی هاوص معانوعی راحب  خنایم، 

و خای را طبیعتاا نمی توان اهمی  و تأثیر آن بر زندگی، علم
شاااما چاااه چالا هاااایی را ناشااای از هاااوص . ان اااار خااارد

معاااااانوعی می بینیااااااد، بااااااه وی ه از منظاااااار اخاااااالا  و 
سیاس  گذایی خه دی برخی سخنرانی های خاود باه آن هاا 

اشاره خرده اید، مطرح می دانید؟
ر حانل بهی د  ن هیدهد برن ی     دایه م  نیهم چ د د

ی هااخن م؛ن اای با دیباانر  ا فهاادن م ماا ع فشااخده هاای
. فی ن هنمش ی ه  ن هنی زیاندا ینا آد بیرانا ما  دفده

ن بن  یاان  برن  ااع  ماا  هیه  ی  اا رر ه اا   ااحد  هاایه
 دااند جزئداانا  هاای  اای م؛ن اای مرباا ط م  هاا دم خاا ددبیا

ی ع ف   مصی م  با هی در حانل حنما  در بخخدانر .هیه
دبییااهم  شاادنر  ااند  ا  بن چداارا ب اا  هاای بک ااب اصاا ر 

ز ماان اهنرااش دبییااه آد رب ریااننیا با هاایف  بیید. م  هاا د
نلا  هبیدهم زی ب قاندر ب ا   شادنیا بن هنرفان رب  ان  ا مخ   ا

بیراانا دفااه  بماان دینبقااد  شاادنر ب خااهبر  ب اا   در ب ااشم 
ر؛ر رک ینرین  دبد  ا ماده ب   هی در آد جش  نج 

خ رب م  ه د ن  ن ب خفند  بن بحخهانلارم محخهاش ارین ین ا
. ه   ب ن  بید ف  بن بطرمنر ا دآنیا هه م یدهب م  هیا
ه   یاان  برن در حاانل حنماار  د ااخر رااک ب یاا ییخه یدگداا

م مدخیاا   اا  بحخهاانلار ب اا  ن نبقعاانً ف هااهیه یدشاا 
.ف چیه   م  مه ا د آد من رب هیف  ند  م  هیه
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 نبرن حنلم چن   فنا  ررا  در آریاه  یاد  ینا مان قا بر 
دبردم زی ب  عداه ما  دبیه بران ید ا ر  در فهادن ی؛شای

بیشاااااند فن هیراننیاااااه ن فهااااا بر  . مخ قاااااا هااااا د
م  خ بفیااه  هبییااه براان ریااننیا ااان چاای بیااهبن  م  ا بیااه 

مشاانئش بخرقاا  ر بنبیاا  مشااره ب اا  ن. ید اا ر  هیااه
بن درااهان  ماانم چیااه . قشعاانً  نرااه  اای آد فاان ا جاای هیااده

مشااائ ی ا ب ن ااا  نجااا د دبرد هااای م بماااش بیشااانی  ن 
.برا ی م  م  ا بییه در آد فن ی؛  برفن هییه

یاش  آیای فا   مصای م  فهادن حانلا یداز در حانل 
 بدم   با   خ  بر. ایدد  منفد  ن هد   بیرنا هنرفن  

ه   با یه ییم در ح ن  فانر  منییا. هنر  ند  ا  هه  ب  
یننینمااای یینیا رااان ازبر  ی رشااا م  ااای نرژ   ااان فااا   

ی مصاای م  م  ااهم نظدفاای بن ی هااخن مشااخ؛ده مااخن  اا
  ن  ااپس  رر اا( ی بمپاا )ا  دااه د ااخ رفنا مین ااب 

د اا  هه براان هاانیا .  ااح  خرنجاا  ایدداا  هاا د  ب اا 
ند ب   هی  نره بیرنا ه دم ف چیه  شدنیا بن دبی ر ر

دن   نبرن حنلم   با برا بدا های بهاخ. آد رب رمنر  یه  هییه
در هنرهند م  ا بیه یدنمهفنا ح ری با جاها  ای فها ب  
دبهااخی  نهااهم  رر اا  ن بمخدنر اایر  خرنج  فاان بماارا 

ن  یان  برنم بز راک  ا م هانر آ اند ا  هاه  را. مرنیا ب ا 
.د   هه هنی د ا جی آد ایددر رنرخی ب  

.  بن   ا دری م   با   خ  دری  هنی یدگده  ا  هاه  ب ا
ن ای   با یه ییم دی رب شی ا ب خند ن دبی ر م ی هاخن م؛
زیا ب   با دبی ر  آ ند ا  هه م بمن   با ب اخند دها برا م
 هیه ن بهی د مخی   شدنر خ   ن قنید هییه  دیینر  م 
  ران  نره  رر   هیه هی آرن محخ با آد نبقعانً دقدام ب ا

یااای  درحن   هااای نقخااا  دبی ااار  خااا د  م  ی هااا م 
ا ااادو براان م ماا ع آ ااند ار  اا دم چاا د ی هااخی فن 

هاانر  یاان  برن  اا با دبی اار . معهاا لًا مااعدا ار   دیااه
.آ ند ار ن   با ب خند  ا  ا  هه  ب  

 با برن ایدد بر ی ند م  دفه های یدگداها  نظانرا  ا
.  دبر بد ماخ ا  ی هد   فنا مخفننا  دا ا د م  ها

در   خ   ا  فن یدگده  ار ن   خ   اند  ا  م  ها یه ن

  رک  ننمندم   با  ع   بر بد هانر  اند  ار ن  ا با   خا
.دری  ده برا  م  ا دد

دنمدن مشئ ی ا مهاه بران ب ا  های فا   مصای م  
درو آیگااای در حااانل ی  دبدد ب ااا  رب  ااا با مااان دهااا برا  

. م  یانمده« ررخانر خانیج بن ح ؛ای»م  هیه  چدرا های آد رب 
برااان مشااائ ی رب دی  شااادنیا بن ر بریاااهفنا خ دهنر ااانزا 

ف چای چدارا رب . م   دیدهم یی ر؛ر در فا   مصای م 
   د اااخ  خ دهااانر هیااادهم  ااا با بی باااا ر بیشااانی   اااا  ا
م  ه د هی  فههه چای بافانق  در حانل برخاندد ب ا  ن

در فاا   . ریااننیا دقد؛اانً چاای هاانیا بیراانا م  دفااه
مصاای م  یدااز فهدن ا یاای ب اا م زیاا ب ب ی ییخه فاانا 

خ فن بحخهاانلاا  آد هاافنا یدشااخیه ن ماان یهاا  دبیده ین اا
.چی یی ا  ده م  ه یه

ا دررنن م؛ن ی ا  شدنر جان د  دراها های ب زبرفانا ماخ ا
ف   مصی م  رب  ن رک ین  ب اخنیهبرد بیزیان   ها د 

 هخارین ب ازبر .   د ان  اش  دقا  آد فان رب م ااو هیاه
در ه دبها   رعیا  ۴۰ف   مصی م  دقخ  ههخ  بن 

در اااه یندر ااا  ن ۶۰در اااه خرنج  فااان دقدااام ن ۴۰
ن  ین  برنم چ د ف   مصای م  آد فا.  نخخی    دیه

. رب ا  دااه هاا د م ماان قاانید م  هاا ره هاای در اا  فشااخیه
دم  هارین آد فنم های بافنقانً فا   مصای م  ا ااش  ا 

در ااه ۸۸در ااه دقاا  دبهاا   رعیاا  ۱۲ر؛اار حااهند 
 فان برن. برن ب زبرفن   رنً چدزفن رب م   ننیه. یندر     د

۸۸خش بر  ررا    با آریه  محشا   م  ها یهم نقخا  
در اااه بن آیگااای دیبااانر  ب   اااحد  مااا  هیدهم رنقاااه 

.ههی خ بیی معخدر رن مدخی     دبد  فنا یندر    ن
مرن     برن فنم چن   فانا  یداندرن دریارا یدار نجا د 

دهم دبرد  م رً نقخ  بن ف   مصی م  ب اخفند  ما  هی
چی هش  مشئ ل خرنج  فن  ؟ با  ف   مصی م  

ن چی بیرنا هنیا رب ا  دی هیهم مشئ  د  یدنمهفنا آد  
هشاا  خ بفااه  اا د؟ آراان ماان مشاائ ل  رر اا  فشااخده ن 

نا چی یاای  نرااه آد رب  رر اا  هیااده؟  یاان  برن ی  اا  ف
زیندا در برن نمدیی مشره ب ا م بمان بن دراهان  مانم بران 

.دن مشئ ی در حنل حنم  بن بفهد   د خرا   خ ردبریه
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دگی با این ه معتتدم نمی توان ای  اناویی را از زنا. بله
ی یوزمره جدا خرد، اما همچنان مسیر طاوننی تاا دساتاب

بااااه توسااااعه ی خامااااد و قابلیاااا  اعتماااااد خاااااای در 
هرچند داده هایی خه. استفاده ی یوزمره دی پیا اس 

در  اااال  اضااار باااه دسااا  مااای آویوم مم ااا  اسااا  
قابد اعتماااد و دقیااق بااه نظاار برسااند، امااا ایاا  ا تمااال
وجود دارد خه باا گذشا  زماان و ت اماد انااویی، ناچاار 

لاح شویم یوی ردهای  خنونی خود را بازبینی یا  تی ار
مم ااا  اسااا  در ن ایااا  دیواااابیم خاااه برخااای . خنااایم

د و مسیرهایی خاه طای خارده ایم خااملاا راحید نبوده انا
باار اسااا  . نیازمنااد اتخااای یوی ردهااای جدیااد هسااتیم

متااانتی خااه باار پااایا و اسااتفاده از هااوص معاانوعی
ار برای ایزوابی وضاعی  بادنی و بیومتروار در محای  خا

تمرخاا  دارنااد، یوشاا  اساا  خااه بساایایی از شاارخ  ها در 
برای نمونه، . تلاص اند هزونه های خود را خاها دهند

باااااه جای اساااااتخدام نیاااااروی انساااااانی بیشاااااتر، باااااه 
سیسااااتم های هااااوص معاااانوعی باااارای ب ینه سااااازی 
ارایندهای خایی و ایجااد محی  هاای خاار ارگونومیار تر 

بااا ای   ااال، نگراناای اراالی بااه پااایا. ات ااا می خننااد
خارخناااان مرباااوو می شاااودا ای  خاااه ایااا  موضاااوع چاااه 
ا ساساای در آن هااا ایجاااد می خنااد و چگونااه می توانااد 

ا در نظار شام. محی  خای را پیچیده تر و پراستر  تر ساازد
ای  باره چیس ؟

.  نقخ   حد  بز ینر  م  ه دم چیه یاخی مشره ب 
 ا  قن ش اا جه  بن آد  ای مشانئش ر فییا  مربا ط

 بر   با یه ییم   خا  ر فیر فان اهانر    ای قا. م  ه د
ااا رخن احاا  یااانرر ن م اانفه  یهبریااهم درحن   هاای در 

؛ا    خ  دری م منییه چدنم ینر   ا ا  بن ر فیار ا 
براااان افااااننر رب در م اااانکش ا یاااانا د یدااااز . م  هاااا د

ا   با م نلم خ دنیاند  ای طا ر ماهبن. م نفه  م  هیده
ن اح  یانرر ق بر دبریه  مان هنر آیند مادر م  ها د

اهااانم  بقهبمنا اااند  دااا  م  اااا دد ن برااان م مااا ع 
 آریه رب بمن با  فهدن ر. معه لًا حشن دخ    یه  بییدزد

 ااا با راااک می ااا  در محااادر بدبیا بجااا ب هااا دم هااانمرً 
 یااان  برن م ااانکش. کد قن اااش قد ل ا ؛ااا  خ بفاااه هاااه

.هماخ ام بیخانربر مخفننا  یشد   ی ینر  دبری

 اخ  بن درهان  منم مشائ ی ههخا  خا دِ یانر  ب ا  ن  د
یحاااا   ا ب ااااخفند  بن بطرماااانر حن ااااش  بن آد مرباااا ط 

 ااا با م ااانلم در  ااایع  ف بیااا ردام برااان . م  هااا د
د بطرمانر معها لًا  ا با  ارنی  خ داند  ای هانر یهاا  ین
ن   ای  ن فها درو دلارش ررخنرفن ن اصهده فنا آیاند

فهگیاادن رهااه هاا برش  هاای  اای م قعد  فاانا خاانص 
میراا  هااه  ب اا م ماا رد ب ااخفند  قاا بر م  اداا د ااان در 

یع  بران راک  ا.   یهمهر برهی   یع  برزبر  رن ه
. هیرییشک ب   ن برن ینرا د قن ش درو  ی یا  م  ر ا

ب دخاای ماا بردا یداار نجاا د دبهااخی ب اا  هاای بن براان یاا ع 
دراای یاانر   اا با ایدداای خ دنیااند ب ااخفند  هااه  ن دریخ

ن  یاان  بر. م جااب هاااش ادرا    بمخهااندا هااه  ب اا 
.مشئ ی ا ب   م یح   ا ب خفند  بن بطرمنر ب  

بااا  بن براان بطرماانر  اا با هاانف  اعااهبد ر  اا  فاانا 
نا هاای  م ایدداای براا بد راان ایدداا  ب ن اا  هااد   ا بیراا

هنرفااان  ااای هااانر ا رخااای هااا دم برااان یانا فااانا ینر ااا  
بمن با  در جه  حهنرا  ن . هاش  م بجی خ بفیه هه

ه ههااک  اای براا بد ماا رد ب ااخفند  قاا بر اد یااهم  م  ا بییاا
 اا با یه یاایم دی رااا  بن  ااای بی  فنره. مفدااه  نهاایه

دیباااااانر  ا ریننیا فاااااانا جهرااااااه ی ینمنیدخ یییاااااار 
(neuromonitoring ) ااااحد  هاااا دا  د ااااخین  فنا 

باا  . هقن ش حه   هی قندی  ی  ینر  رعن د  میز فشخی
دبیاا  ماان  دیباانر  ا ی ینمنیدخ یییاار  اای بیااهبن  هاانر 
ا  عی رن هم خ بفده ا بیش  برا بد رب بز رب  دنی یانر 
ر هیده ن ا ادو دفاده چای نمانی  احا  ب اخ   قا ب

در .دبریه رن مه ا د میزهند در  اش  مش ا    یدشا 
چیااادن هااا برش  م  اااا بد  ااای رااا د ا  ااادی هااا د هااای 

م زیا ب ب خ بح  ه انف  دبهخی  نهه رن قه   با  ی هاه
.در آد  حای دی نمعد  مه ا دا  هدیی ق بر یهبرد
ا د  ی فهدن ا ادبم م  ا بد بن د خین  فنا ینر  مه 
های م ری  ب خفند  ه د ان  ی بر بد ف هبر دبد  ه د

نا م را ااند دچاانر خشااخی  هااه  بیه ن لانا ب اا  ن لا
ب اا  رعن داا  راان حهااش  اانی رب مخ قااا هییااهم زیاا ب خشاا  

در بران حن ا م یانر   ا با در . آ دب درها  نج د دبرد
فهگیادن ماهر بد . خهم  حهنر  بن بر بد قا بر م  ادا د

ن م  ا بییااه دیین یااه هاای با چاای بیخااانر دبریااه ازبرهاا  ااا
آماااند  هااا د بمااان هااانر هااا دد رااا د در هااا برر ۶ ااانم  

م بحخهانلًا  ای ا  داه ۶اان ۴خشخی م  ا با م انل بن  انم  
 یاان  برنم  نرااه. خرنجاا  هه هدفداا  میراا  خ بفااه هااه

ش دیبنر  چی یی  ب خفند  هنرآمه بن برن ریننیا فن ا ما
 ی در یهنراا م  اانر دریاا  ا هدااه ماا  هیه هاای مشاائ. هیااده

.نا آدب   م یح   ب خفند  بز ینر  ب  م یی   اِ بیر
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. رمخب، برای جمع بندی گف  وگو، چند سؤال پایانی دا
از میان چالا های بزرگ ارگونومی، خدام یر را شخعااا 

در دهه ی آینده اویی تر می دانید؟
  بران یاا. م م ع ینرهبیا  هند هاک مهه اارین ب ا 

هاصاا  ماان ب اا م زیاا ب بااا  یخاا بیده  اادنر  با ینرااهبر 
ر بفه هیدهم  شدنیا بن د خننردفنا دری  من بفهدا 

 ؛نا بیشاند ن   خا ردبیا . خ د رب بن د   خ بفیه دبد
بز نیااها   اان ه ن م  ااهم در ااارن ا جاای جااها  اای براان 

یادِ  مشئ ی ب     ین  برن ینرهبیا رب مهه ارین چن  
.ین م  دبیه

ن خ دب ب دخی م  ا بد بز نبنری دریرا یدر  ی برن ی    ی
د ن آد بریااای دهاا برارین چاان   هااهبا ب اا ؟ بااار  اای 

های مان یداز بن ی رشایهاند« چن   فنا  اررا»م؛ن ی ا 
آد فشخه رج ع هیدهم  ای  اننر مانم مشائ ی ا بطرمانر

یدگداااااه  ارین چااااان   ( (misinformationیندر ااااا  
محشاا   م  هاا د  اای یااا  م  ر ااه بیشااند فن  ااد  بن 

 ر   آیای  ی رب خ  آنمنر  بطرمنر  پ دبنیهم آمندا  ی
بن بران ینم ف چیاه ینراهبیا یداز . بطرمنر یندر   رب دبریه

چن  ااا   اااررا ب ااا م بمااان مشاااد فنا مخعاااهدا  ااا با 
ی دبخخن  ی آد نج د دبرد  در حن   هی مشئ ی بطرمانر
یندر اا  یدگدااها   د ااخرا دبرد ن حااش آد  اای م باااب

.ده برا  ب  

دی پایاان گفا  وگو، آیاا موضااوعی وجاود دارد خاه مایااد 
ن باشااید و مطاارح خنیااد و تاااخنون در ایاا  معااا به بااه آ

پرداختااه نشااده باشااد، یااا خمتاار در سااایر معااا به ها 
دیباره آن سخ  گفته اید؟

ی ایهان مانر ه بهانر  هایه هاا. یاخای  خانص دریارا یاهبرا
۲۵اان ۲۳هیی    عاها بیرهان  دن ب ه  ا  برا یا م  بن 

خ هااااحنل . در  یااااهد   ااااازبر خ بفااااه هااااه۲۰۲۷بنر 
م  هااا ره هااانفه ح ااا ر مخاصصاااند بر بیااا  در برااان 

فهگیاادن در حانل  رر ا  ربفانرفاانر  . ینراهبد  نهاده
 اا با حهنراا  بن هاا ه  هییهاند  دن ب ه  اا  ن هاانف 

.فرییی فنا ح  ی ن بقنم  آیند در هیی   فشخده
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Would you like to give us and our audience a 
brief biography of yourself?
I am currently a professor in industrial 
organizational psychology at a university in 
South Africa called the University of 
Witwatersrand. It’s one of the top two 
universities in the country and also one of the 
top two universities on the African continent. I 
have been teaching there since 1995, when I 
first started, and I’ve been a co editor since 
2008, which is roughly around the same time I 
started my research trajectory on looking at 
human factors and ergonomics in sustainability. 
Before that, I was much more focused on the 
cognitive ergonomics field, looking at things 
like interface design; my master’s project was 
on power plant control room design. My PhD 
was on the design of digital search engines, and 
I also worked in the design of other control 
rooms, but I shifted direction in 2008 toward 
human factors and ergonomics and 
sustainability. Currently, I’m the president of 
the International Ergonomics Association, and 
I’m also one of the co editors in chief of the 
Journal of Ergonomics since 2016.

Based on your background, and you also 
mentioned sustainability, from an ergonomics 
perspective, how can we make sure that the 
global discussion on work, technology, and 
sustainability includes voices from every 
region?

 It’s a very good question. In terms of getting 
different voices from different regions, when I 
first started this idea, I was working through the 
International Ergonomics Association. A 
technical committee was established around 
2018; I was on that technical committee from 
the beginning and led it from 2015 to 2021. The 
aim was to get global voices interested in the 
topic and to see what’s happening around the 
world with the role that human factors and 
ergonomics can play in helping find solutions to 
sustainability problems. It was really about 
creating a network of people interested in the 
ideas, and that was fairly successful. There are 
lots of people working on it; some areas are 
more active than others, but off the top of my 
head, we had people from New Zealand, 
Australia, Japan, Korea, China, Malaysia, 
Singapore, a lot of Eastern European countries, 
Finland, Switzerland, Norway, the Netherlands, 
a big group from France, a big group from the 
UK, a small group from the US, one from 
Canada, and a relatively big group from 
Colombia and Brazil. From a global perspective, 
lots of people got interested in it.
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What you realize when you start getting 
involved is that sustainability issues are 
different in different parts of the world, and 
some of the solutions also have to be different. 
What we find, for example, in Global South 
countries is that solutions are less about high 
tech approaches to sustainability problems and 
more about behavioral and low tech solutions, 
whereas in Global North countries it is a lot 
more about understanding the interactions of 
advanced technologies that might assist with 
addressing sustainability problems. But in both 
regions, it’s really about optimization making 
sure we don’t cause damage when we are using 
our resources.
 What are the biggest opportunities and 
responsibilities for us in these issues around 
sustainability?
The best way to get involved is through one of 
the IEA Technical Committees specifically the 
Sustainability Technical Committee. It’s free to 
join as a member of a federated society; in fact, 
even if you’re not a member of a federated 
society, you can still join. I’m not 100 percent 
sure who the current chairperson is, but if you 
go to the IEA’s website and look under “Who 
We Are,” you’ll find the technical committee 
and its contact details. More broadly, I like to

 think of sustainability as an issue for everyone. 
You don’t have to be passionate about 
sustainability to incorporate it into everything 
you do as an ergonomist. In many ways, it’s 
already built into what we do in human factors 
and ergonomics, even though we don’t always 
call it sustainability. When we talk about 
making sure that work is efficient, healthy, and 
productive, all of these are actually 
sustainability terms. The only thing you need to 
add is thinking about all the other resources 
particularly environmental resources when 
designing work. In many countries, we see a 
problem and throw technology at it, particularly 
in Global North countries where there is money 
for technological solutions. Take the simple 
example of a lifting task. In the Global South, 
the solution is about optimizing the lift 
ensuring correct postures or creating surfaces 
where lifting isn’t necessary. In the Global 
North, the immediate response is to find 
technology to assist with the lift, but that 
creates other problems. Every time we add 
technology, we are using natural resources. We 
have to think about where the metal comes 
from, where the energy comes from to drive 
those technologies, what happens at the end of 
their life, and whether they can be reused. So 
we actually have a bigger problem in the Global 
North because far more resources are being 
used to accomplish something simple. The 
sustainability responsibility is greater there, but 
everyone needs to take it on board. Ideally, I 
would like to see sustainability as one of the 
core perspectives every ergonomist adopts in 
fact, we’ve been exploring changes to the 
definition of human factors and ergonomics, 
moving away from talking about wellbeing and 
productivity or system performance and 
instead talking about sustainable work systems, 
because that’s really what we’re trying to 
create.
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Could you provide an example or story of a 
project where human factors made a real 
difference in people’s lives or communities?

 Yes. My favorite project, mainly because of the 
community we were impacting, involved 
something called an informal settlement. The 
old word for it was a slum these are people 
living on the banks of a river in houses made out 
of corrugated iron, really the poorest people 
you can possibly imagine. The problem they 
had was that although water was provided to 
them through a communal tap and they had 
communal toilets, they had nowhere to dispose 
of their wastewater. If you were washing 
yourself or your clothes at the tap, there was no 
way to drain that water, so it would be thrown 
on the ground, run through the community, and 
collect contaminants along the way. We 
applied a participatory human factors and 
design approach to come up with a solution for 
wastewater collection and treatment. We also 
wanted it to be a nature based design 
something the community could own, built on 
natural methods of cleaning. Working with the 
community, we developed something called a 
constructed wetland, which uses the natural 
purifying power of wetlands to clean water. We 
then went through a number of iterations with 
the community to make it easy to use and to 
address other problems at the same time. For 
example, by raising the height of the 
constructed           wetlands,          we        created 
a   convenient    washing   area   where
 people could lay out containers,

 clean them, and turn them over. The raised 
walls also served as barriers against stormwater 
running down the hill from the riverbanks, and 
they created raised pathways for people to 
walk on. We trained community members in 
the construction skills needed to build more of 
these, and people began getting jobs by 
building them in other areas. We also used only 
locally sourced materials there are no moving 
parts and no chemicals required for the 
treatment process, and the plants grow 
naturally on the riverbanks, so they are free. 
These are low cost, natural solutions that clean 
the water effectively. The combination of 
nature based solutions, participatory 
approaches, and standard ergonomics for 
example, we could demonstrate that raising the 
height of the washing areas reduced pressure 
on the lower back and lowered the energy 
required for those tasks, with much higher 
satisfaction made it an incredible example of 
community scientist collaboration. It was really 
wonderful.
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I guess it shows the importance of 
multidisciplinary collaboration to tackle real 
world  issues!
 We actually take what’s called a 
transdisciplinary approach rather than a 
multidisciplinary approach. It’s transdisciplinary 
primarily because we’re using many different 
disciplines working together to create 
something new. There are two important 
components. The first is that the people who 
are going to be using the product are important 
stakeholders in that process they bring 
knowledge we don’t have. They know how 
their community works and they know about 
other problems in their community that 
scientists don’t. We can study it and eventually 
find things out, but if we include community 
members in the project, we reach solutions 
much more quickly. The second component is 
that we’re creating something new, something 
that doesn’t exist within any individual 
discipline and can only be created by all of 
those disciplines working together.

 I guess this is showing how human centered 
design can play a vital role, especially for 
ergonomics and not only limited to that field, 
it’s broad enough for all scientists to 
understand what people and users are dealing 
with every day, rather than just going into a 
laboratory and trying to solve problems? 

Yeah, you’ve hit the nail right on the head. This 
is human centered design. I heard a lovely term 
not my own, but I heard somebody else use it 
recently that human factors and ergonomics is 
the glue that holds these other disciplines 
together. We bring our own knowledge, 
theories, and expertise to the process, but 
we’re really the glue that holds many of these 
disciplines together, including the users 
themselves, or at least the recipients of our 
designs.
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So, if we are going to focus more on human 
factors engineering and ergonomics itself, it is 
changing rapidly thanks to rapid technological 
advancement. How do you characterize the 
present landscape of ergonomics, especially in 
terms of its different domains physical, 
cognitive, and organizational?
 It’s a difficult question to answer because if 
you’re working in a particular domain, you tend 
to think that domain is the most important. But I 
think the trend emerging at the moment and I 
think this is important is to stop thinking about 
those classical domains of physical, cognitive, 
and organizational as separate silos. The 
modern way of thinking is to treat them as 
different aspects of the same system. We take a 
systems perspective. You might have expertise 
in one particular area, but in order to make a 
sustainable difference you need to understand 
all of those aspects. To solve a problem, we 
could apply physical ergonomics how wide 
should it be, how much weight can a person 
handle, can they turn it over or we could look at 
it from a cognitive perspective and ask whether 
it’s designed in a way that creates cognitive 
affordances telling us how to use it, or from an 
organizational perspective and ask how it fits 
with all the other activities people are doing. 
But the real solution comes from integrating all 
three understanding the physical, cognitive, 
and organizational aspects and how they link 
together. That said, people who come from, 
say, a medical or physiology background will 
have deep expertise in the physiology of those 
processes, and I’ll admit that is not my strength. 
But I need to know that those factors are 
important and understand something about the 
physical aspects in order to see how they 
interact with the cognitive and organizational 
aspects.If we 

If we are going to talk about AI and we cannot 
deny its importance and impact on our lives, 
science, and work what challenges do you see 
arising from AI, especially in terms of ethics and 
policy, which you have also mentioned

 I am laughing because we are writing a paper 
about it not finished yet so I’m going to try to 
speak in general terms without giving away the 
paper’s findings. The type of artificial 
intelligence we have at the moment is actually 
very simple. We like to think it’s amazing 
because it does things so quickly, but in reality 
it’s quite simple it’s essentially a large database 
that searches itself and uses probabilities to 
determine the most likely answer based on 
aggregated information. So it’s really just a big 
probability algorithm at the moment; it isn’t 
truly intelligent, even though it amazes us with 
its speed. Having said that, there are significant 
challenges ahead, because I don’t think it’s 
going to stay at this level humans are curious 
and we’re going to keep pushing the 
boundaries. There are ethical issues to 
consider, but for me there are a few big 
problems where human factors and 
ergonomics can be involved. The first is that AI 
is already starting to change the way work is 
performed. in some of your speeches?
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For some people, work is becoming simplified 
for example, in journalistic or report writing 
fields, especially with generative AI, the task 
has shifted from actually doing the writing to 
generating the right prompts and then verifying 
that the output is accurate. In other cases, AI is 
making the job more complicated. Take a 
professor and a student: writing an essay 
became easier for the student, but harder for 
the professor, who now has to verify that 
everything the student submitted is accurate 
whereas when students wrote themselves, 
lower writing quality made it easier to spot 
problems. So the complexity of a task shifts: 
different parts become more complex, 
different parts become easier, and for different 
people within an organizational setting, some 
find the job simpler while others find it harder. 
The second issue and I think this is important is 
how AI is making it more difficult for us to 
understand what is going on, which we call out 

of loop behavior. We see this with many types 
of automation: the more we automate 
something, the more difficult it becomes for the 
human operator to see and understand what 
the technology is doing. AI is no different, 
because the probability algorithm is not 
transparent we don’t know how it reached its 
answers. I saw a paper recently that evaluated 
AI tools using a standardized accuracy 
assessment. The best performing AI tool had an 
accuracy of less than 40%, meaning 60% of 
what it produces is fabricated. The worst 
performing tool turned out to be Google’s AI, at 
roughly 12% accuracy 88% inaccurate. It simply 
makes things up, and yet we’re convinced it 
must be correct because AI produced it. Those 
are two of the big challenges. There are many 
others, such as who is responsible for AI 
outputs, and how we would check them. But for 
me, those are the two most pressing ones at the 
moment.
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Well, yes. Even though I believe this technology 
cannot be separated from our lives, it still has a 
long way to go before becoming fully 
developed and truly reliable in everyday use. 
Although the data we obtain at the moment 
may seem reliable and accurate, it is still 
possible that over time we will need to revise or 
even change our approach as the technology 
evolves. We may eventually realize that some 
of the paths we have taken were not entirely 
correct and that new approaches are required. 
Based on papers focusing on monitoring and 
the use of AI for posture and biometric 
assessment in the workplace, it is clear that 
many companies are attempting to reduce 
costs for example, instead of hiring more staff, 
they rely on AI systems to optimize work 
processes and create more ergonomic 
workplaces. However, a major concern lies in 
the monitoring of workers and how this may 
affect how employees feel, potentially making 
the work environment more complex and 
stressful. What do you think about this??
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There are a couple of things to consider 
when it comes to monitoring. A lot of it has 
to do with culture some cultures are 
uncomfortable with being monitored and 
watched, while others, such as China, have a 
culture where monitoring is more accepted. 
We see the same variation across jobs. A 
pilot, for example, is monitored constantly 
there’s a voice recorder, all actions are 
logged and nobody thinks much of it. But if 
you tried to do the same for an office 
secretary, the response would be that it’s 
unacceptable. Different jobs carry different 
expectations around monitoring. To me, it’s 
less about the monitoring itself and more 
about how that information is used. In 
aviation, the data is used not to blame the 
pilot but to understand why they made the 
decisions they did and to make the industry 
safer over the long term. 



There are examples where monitoring has been 
used to punish pilots, and that creates distrust. 
So it’s really about how the information is used. 
If monitoring is used to reduce the number of 
jobs, to punish people, or to impose radical 
changes to the way people work, those 
monitoring systems are going to fail. But if it’s 
used to help people for example, portable 
neuromonitoring devices that can detect when 
someone is stressed or when their brain is no 
longer functioning efficiently, and use that 
information to simply say “take a break” then 

monitoring can actually be beneficial. Similarly, 
monitoring muscle fatigue to warn someone 
that they are getting tired and at risk of injury is 
genuinely helpful. The same logic applies to 
knowledge work: a manager may want a report 
by 6:00 PM, but if a person has been working 
from 4:00 to 6:00 in a fatigued state, they’re 
going to produce a poor report. Understanding 
that helps us organize work more efficiently. So 
again, it’s about how monitoring is used, not the 
act of monitoring itself.
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Alright. To wrap up our conversation, I have a 
couple of closing questions. Among the grand 
challenges for ergonomics, which one do you 
personally believe is most urgent to tackle in 
the next decade?
 Sustainability is obviously the most important 
to me personally, because if we don’t create a 
sustainable planet, everything else we do is in 
some sense pointless. We need to continue as a 
species and live full, productive, healthy lives 
going forward. But I could also answer that 
differently by asking: what is the most difficult 
challenge? Looking at the grand challenges 
paper the one with Vollaert that I co authored I 
think the most difficult challenge is the one 
about misinformation, because human beings 
almost seem programmed to accept 
misinformation more readily than to check 
what the truth is. Addressing that is very tricky. 
The sustainability challenge, while not easy, is 
more tractable because there are so many 
different approaches available, whereas 
misinformation is genuinely hard to address.

  At the end of our conversation, is there 
anything you’d like to add that hasn’t come up 
something you haven’t had the chance to 
mention in other interviews?

 Nothing specific, other than to say as I always 
do in all my talks that the next International 
Ergonomics Association Congress is in 2027 in 
London, from the 23rd to the 25th of August. If 
anyone from Iran is able to attend, it would be 
wonderful to see you there. We are looking at 
different ways to help support people from 
around the world and make it more affordable 
to attend and stay in London for the Congress.. 
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